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CAPACITACION EXTRACURRICULAR FACULTAD REGIONAL VENADO TUERTO 

ISO 9001-2015   

RES.CD.: 53/16 

 

 PRESENTACIÓN 

La norma ISO 9001 es un estándar internacional que establece los requisitos 

para un sistema de gestión de la calidad (SGC). Se fundamenta en una serie de 

principios que ayudan a las organizaciones a asegurar que sus productos y 

servicios cumplan con los requisitos del cliente y con las regulaciones 

aplicables. 

 

 MODALIDAD  

 Presencial 

 

 OBJETIVOS 

El curso tiene como objetivo presentar los cambios introducidos por la 

actualización de la norma ISO 9001:2015. Está destinado a responsables de 

Sistemas de Gestión, asistentes de calidad y personal involucrado en las 

actividades del Sistema de Gestión de Calidad. Los participantes deben tener 

conocimientos previos sobre los requisitos de la norma ISO 9001:2008. 

 

 DESTINATARIOS: 

Está destinado a todos aquellos responsables de SGC: profesionales, técnicos 

y público en general que se desempeñen en el área de Calidad y quieran adquirir 

conocimientos y la interpretación de la norma ISO 9001:2015 con el Objeto de 

entender o profundizar sus conocimientos y habilidades sobre este estándar 

internacional.  
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Diseñado para inducir al responsable del SGC de empresas Certificadas o en 

proceso de Certificación sobre los enfoques. Conceptos y significados de la 

nueva ISO 9001:2015. 

 

 TEMARIO 

 Desarrollo conceptual sobre la naturaleza e intensión de la nueva norma 

o alcance. 

 Referencias Normativas  

 Términos y Definiciones  

 Contexto Organizacional  

 Liderazgo  

 Planeación  

 Soporte  

 Operaciones  

 Evaluación del desempeño  

 Mejora  

 DÍAS DE CURSADA 

 Un día por semana  

 DURACIÓN 

 Carga horaria: 8 hs. 

 Duración total en clases:1 clase. 

 Duración total en horas: 8 hs. 

 DOCENTE 

 A confirmar. 

 MATERIAL DIDÁCTICO 

 Apuntes a cargo del docente. 
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 REQUISITOS 

Se requiere conocimientos previos sobre la actual norma ISO 9001:2008 de 

Sistemas de Gestión de la Calidad. 

 RÉGIMEN DE ASISTENCIA Y CALIFICACIÓN 

 Promoción: Asistencia y participación en clase.  

 


